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1 Svenska expert- och utvecklingscentret for
funktionshinderservice

Expert- och utvecklingscentret (EUC) ar den svenska expertenheten for kravande
funktionshinderservice inom Egentliga Finlands valfardsomrade (Varha). EUC ar belaget i Pargas,
Kirjala, och erbjuder service i hela Svenskfinland. EUC:s huvudsakliga uppgift ar att erbjuda service
till personer med intellektuell funktionsnedsattning och/eller annan funktionsnedsattning i alla aldrar,
narstdende och professionella. EUC tjanster och service utgar fran servicetagarens behov och
onskemal i syfte att bidra till en valfungerande vardag och ett gott liv for servicetagaren och
servicetagarens natverk.

Serviceutbudet ar uppdelat i huvudkategorier och servicen innehaller olika nivaer, som baseras pa
behovet av service. Servicen utformas i enlighet med servicetagarens individuella behov och
bestallarens dnskemal. Behov av service bor definieras i en betalningsforbindelse.

Vanligen ta kontakt vid fragor eller vid intresse av service.

Kontaktuppgifter:

Malin Haapanen Gunveig Soderbacka
Ledande socialarbetare Servicechef

tel 040 574 8076 tel 050 3157 167
malin.haapanen@varha.fi gunveig.soderbacka@varha.fi



1.1 Experttjanster

1.1.1 Multiprofessionell uppfoéljning

Malsattning:
e Erbjuda multiprofessionell uppfdljning som stdd vid storre livsskeden
Malgrupp:
e Personer med intellektuell funktionsnedsattning och andra funktionsnedséattningar

Innehall:

Multiprofessionell uppféljning innehaller bedémning, utldtande och rekommendationer baserade pa
servicetagarens funktionsférmaga och livssituation. Uppféljningen gors i ett multiprofessionellt team
bestaende av lakare, psykolog, socialarbetare, habiliteringshandledare, nepsy-handledare och
terapeuter. Den multiprofessionella uppféljningen gors vanligtvis i féljande livsskeden: Vid skolstarter
(lag- och hogstadiet samt andra stadiets utbildning), dvergang till arbetslivet samt vid pensionering.
Uppfdljningen kan goras i kombination med uppgérande av rehabiliteringsplan.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tre manader innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast tre veckor innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar 6verenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1 e Multiprofessionell beddmning och rekommendationer utgaende fran
servicetagarens behov.

Niva 2 e Multiprofessionell beddmning uppgjord i samband med rehabiliteringsplan

1.1.2 Rehabiliteringsplan

Malsattning:

e Uppgodra en rehabiliteringsplan for Folkpensionsanstalten (FPA) som grund for kravande
medicinsk rehabilitering

Malgrupp:
e Personer i behov av rehabiliteringsplan for kravande medicinsk rehabilitering

Innehall:



Kravande medicinsk rehabilitering baseras pa en rehabiliteringsplan som uppgjorts mellan
servicetagare, lakare och ett multiprofessionellt team bestdende av terapeuter.
Rehabiliteringsplanen uppgoérs for 1-3 ar. Multiprofessionella teamets uppfdljningar och
beddmningar samt rekommendationer behdvs vid férnyandet av rehabiliteringsplanen,
koordinerande arbete och resor for Varhas personal ar inkluderad i servicen. Uppgoérandet av
rehabiliteringsplan kan goéras i kombination med 1.1 multiprofessionell uppféljning.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tre manader innan
rehabiliteringsplanen gar ut.

¢ Vid uppgérande av servicetagares forsta rehabiliteringsplan behdver betalningsférbindelse
finnas hos Varha senast tre manader innan inbokat lakarbesék

e Bindande bestallning. Ifall Bestallaren avbokar bestallningen, har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1 ¢ Uppgodrande av rehabiliteringsplan
e Beddmning av en terapiform

Niva 2 e Uppgorande av rehabiliteringsplan
e Beddmning av tva terapiformer

Niva 3 o For varje tillaggsbeddmning eller - arbete utéver niva 2

1.1.3 Rehabiliteringsplan, enskilda expertinsatser

Malsattning:

e Erbjuda enskilda insatser vid uppg6randet av rehabiliteringsplan fér Folkpensionsanstalten
(FPA) som grund for krdvande medicinsk rehabilitering

Malgrupp:
o Personer i behov av rehabiliteringsplan for kravande medicinsk rehabilitering

Innehall:

Servicen innehdller enskilda terapeutinsatser eller lakarinsatser for uppgoérandet av
rehabiliteringsplan.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tre manader innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast tre veckor innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar éverenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1 e Enskilda terapeutinsatser
o Beddmning av en terapiform




Niva 2

Enskilda lakarinsatser

Malsattning:

e Erbjuda okat stdd for sjalvstandighet och delaktighet samt erbjuda anpassat stdéd fér en

1.1.4 Stod for delaktighet och sjalvbestammande

fungerande vardag

Malgrupp:

e Personer

med

intellektuell ~ funktionsnedsattning  och/eller  neuropsykiatriska

funktionsnedsattningar
Narstaende
e Professionella

Innehall:

Starka servicetagarens majligheter och férutsattningar till delaktighet och sjalvbestdmmande i syfte
att stdda servicetagaren i sin livssituation. Service erbjuds aven till personer i servicetagarens
naromgivning gallande lampligt stéd samt stdd vid implementeringen av atgarderna. Servicen utgar
fran ett personcentrerat arbetssatt (PCP) och ges av ett multiprofessionellt team bestadende av

psykolog, socialarbetare, habiliteringshandledare, nepsy-handledare och terapeuter.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

o Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast en manad innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast en vecka innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar 6verenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1

Inledande besok for beddémning av servicetagarens situation och behov
Beddmning av servicebehov av ett multiprofessionellt team

Niva 2

Natverksarbete i servicetagarens narmiljo
Handledning och konsultationsbesok i servicetagarens narmiljo s& som i
hemmet, daghem, dag- och arbetsverksamhet med t.ex. féljande innehall:

O O O O O O O

O

Arbete for 6kad delaktighet och 6kat sjalvbestdmmande
Forebyggande arbete gallande begransningsatgarder
Personcentrerat arbetssatt (PCP)

Livslangt larande

Utarbeta anpassat material for t.ex. kognitivt stéd
Sinnesstimulering

Implementering av atgarder

Stédsamtal

Antalet ganger avtalas separat




Niva 3 ¢ Utredning och kartlaggning av servicetagarens asikter och intressen
e Utredning av behov av kognitivt stdd och miljdanpassningar

1.1.5 Stod for alternativ kompletterande kommunikation (AKK)

Malsattning:

e Stdda anvandning och implementering av alternativ kompletterande kommunikation (AKK)

och samspel
Malgrupp:
o Personer med intellektuell funktionsnedsattning och/eller neuropsykiatrisk

funktionsnedsattning
¢ Professionella
¢ Narstaende
Innehall:

Fungerande kommunikation och samspel ar viktigt bade for servicetagare och personer i
naromgivningen. Det kan ofta finnas behov av stéd och information vid anvandning av
kommunikationsverktyg. Servicen riktar sig aven till professionella och narstdende som Onskar
information, handledning och stdd vid implementering av konkreta kommunikationsverktyg. Servicen
utgar fran ett multiprofessionellt team bestdende av psykolog, socialarbetare,
habiliteringshandledare, nepsy-handledare och terapeuter.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast en manad innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast en vecka innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar 6verenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1 e Inledande besdk for beddmning av servicetagarens situation och behov
e Beddmning av servicebehov av ett multiprofessionellt team

Niva 2 e Natverksarbete i servicetagarens narmiljo
Handledning och konsultationsbesok i servicetagarens narmiljo s& som i
hemmet, daghem, dag- och arbetsverksamhet och innehaller t.ex. féljande:
Alternativ kompletterande kommunikation (AKK)
Samspel, HYP
Stdd vid implementering av atgarder
Samtalsmatta
Tecken som stdd
o Utarbeta anpassat material
e Antalet ganger avtalas separat

O O O O O

Niva 3 e Utredning av val, anvandning och anpassning av alternativ kompletterande
kommunikation (AKK) och samspel




1.1.6 Multiprofessionellt stod vid utmanande beteende

Malsattning:

e Erbjuda stdd fér en hanterbar och férutsagbar livssituation fér servicetagaren och personer i
servicetagarens naromgivning

Malgrupp:

e Personer med intellektuell funktionsnedsattning och/eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning

e Narstaende

e Professionella

Innehall:

Vid utmanande beteende ar det viktigt att arbeta férebyggande och att servicetagaren bemoéts pa ett
lagaffektivt satt. Servicen erbjuder stod for att hitta egna satt for servicetagaren att uttrycka sig och
att forsta sig sjalv och andra samt stdd for att utforma anpassat kognitivt stéd samt for att hitta balans
av stimulering for att férebygga utmanande situationer. Servicen erbjuder aven stdd till narstdende
och professionella att hantera utmanande situationer ifall de uppstar. Servicen utgar fran ett
multiprofessionellt team bestdende av psykolog, socialarbetare, habiliteringshandledare, nepsy-
handledare och terapeuter.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

o Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast en manad innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast en vecka innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar 6verenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1 e Inledande besék for bedémning av servicetagarens situation och behov
¢ Beddmning av servicebehov av ett multiprofessionellt team

Niva 2 e Natverksarbete i servicetagarens narmiljo
Handledning och konsultationsbesok i servicetagarens narmiljo s& som i
hemmet, daghem, dag- och arbetsverksamhet och innehaller t.ex. féljande:
Lagaffektivt bemétande
Stimulans
Anpassning av krav och milj¢
Utarbeta anpassat material
o Stddsamtal
e Antalet ganger avtalas separat

O O O O

Niva 3 e Utredning av orsak till utmanande beteende, vilken bestar av kartlaggningar,
beddmningar och observationer

e Utarbetande av handlingsplan vid utmanande beteende innehallande
rekommendationer fér anpassningar av miljon, bemétande, strukturer och
Ovriga anpassningar




1.1.7 Multiprofessionellt stod vid neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar (NEPSY)

Malsattning:

e Erbjuda stéd for en forutsagbar, innehallsrik och hanterbar livssituation for personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar samt fér personer i naromgivningen.

Malgrupp:

e Personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
e Narstaende
e Professionella

Innehall:

Servicen riktar sig till personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar i alla aldrar samt till
narstaende och professionella. Service kan aven ges till personer utan en diagnos, vilka har behov
av tydlighet och sarskilt strukturerad omgivning. Servicen utgar fran servicetagarens behov och
erbjuder stéd i att hantera utmaningar i vardagen samt i att utveckla fardigheter for ett mer
sjalvstandigt och innehallsrikt liv. Servicen utgar fran ett multiprofessionellt team bestaende av
psykolog, socialarbetare, habiliteringshandledare, nepsy-handledare.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behover finnas hos Varha senast en manad innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast en vecka innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar éverenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1 e Inledande besék for bedémning av servicetagarens situation och behov
¢ Beddmning av servicebehov av ett multiprofessionellt team

Niva 2 o Natverksarbete i servicetagarens narmiljo
e Handledning, information och konsultationsbesdk i servicetagarens narmiljé
sa som i hemmet, daghem, skola, dag- och arbetsverksamhet innehaller t.ex.
féljande:
o Miljdanpassningar
o Sinnesavvikelser
o Strukturerad omgivning
o Information om autismspektrumtillstand (AST) och andra
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NEPSY)
o Utarbeta anpassat material
o Nepsy-coaching i servicetagarens narmiljé
Antalet ganger avtalas separat

Niva 3 e Utredning av sinnesavvikelser, miljdanpassningar och copingstrategier m.m

10



1.1.8 Multiprofessionellt stod och behandling vid fetma och 6vervikt

Malsattning:

e Stdda en god och halsoframjande vikthantering och erbjuda anpassade interventioner for
servicetagare med fetma och personer i servicetagarens naromgivning

Malgrupp:

e Personer med intellektuell funktionsnedsattning och/eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning med BMI 6ver 30, eller BMI 6ver 27 med associerade sjukdomar eller
riskfaktorer utover fetma eller aldersanpassat BMI for barn och unga
Narstaende

e Professionella

Innehall:

Fetma ar en kronisk sjukdom dar mangden fettvavnad i kroppen &r for stor. Det ar viktigt att
forebygga och behandla fetma i alla aldersgrupper, eftersom fetma har betydande fysiska, psykiska,
sociala och ekonomiska konsekvenser for bade individer och samhallet. Malet med férebyggandet
och behandlingen av fetma ar att forhindra att fetma férvarras, hjalpa servicetagaren att kontrollera
vikten, férebygga och behandla fetmarelaterade sjukdomar samt forbattra arbets- och
funktionsférmagan och livskvaliteten. Vidare ar malet att stdda personalen pa eventuell boendeenhet
i dessa fragor, dar servicen utgar fran servicetagaren sjalv. | fraga om barn och unga involveras
dessutom familjen i planeringen av varden och uppmuntras till egenvard. Servicen utgar fran ett
multiprofessionellt  team  bestdende av  lakare, halsovardare eller  sjukskétare,
habiliteringshandledare och psykolog.

Bestaillnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tre manader innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast tre veckor innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar éverenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1 e Inledande besék for bedémning av servicetagarens situation och behov
Beddmning av servicebehov av ett multiprofessionellt team

Niva 2 Multiprofessionell konsultation, handledning, information.
Natverksarbete i servicetagarens narmiljo.
Stdd vid anpassningar av rutiner, miljd, bemétande, strukturer m.m.

Utarbeta anpassat material

11



Niva 3 e Utredning av orsak till fetma och O&vervikt. Utredningen bestar av
kartlaggningar, bedémningar, observationer och diskussioner
o Utarbetande av behandlingsplan fér fetma och 6vervikt
o Innehaller rekommendationer fér och uppféljning av:
= livsstilsbehandling avseende
e matvanor som framjar viktkontroll och starkande av
kontrollen éver atandet
e 0Okning av fysisk aktivitet och minskat stillasittande
o tillracklig sémn och vila
= eventuell behandling med lakemedel mot fetma

1.1.9 Psykologtjanster

Malsattning:
e Stdda servicetagarens psykiska valmaende och utveckling
Malgrupp:

o Personer med intellektuell funktionsnedsattning eller andra funktionsnedsattningar
e Narstdende
e Professionella

Innehall:

Psykologtjanster innehaller samtalsstéd och information om intellektuella och andra
funktionsnedsattningar. Psykologen kartlagger férmagor och fardigheter och goér psykologiska
utredningar och bedémningar samt skriver utlatanden, intyg och rekommendationer. Servicetagaren
och narstaende erbjuds konsultation och stédinsatser vid utmanande livssituationer.

Bestallnings- och avbokningsvillkor:

o Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast en manad innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast en vecka innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar 6verenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1

Psykologsamtal enskilt eller i grupp. Dessa kan innehalla:
= Psykoedukativa samtal
= Krisbearbetning
» Kanslohantering & psykiskt valmaende
= Sexualradgivning
* Motiverande samtal
Handledning och konsultation, vilka kan innefatta information och radgivning
o Psykologisk konsultation till personalgrupper for att forebygga och
identifiera psykisk ohdlsa i anslutning till den enskilda personens
funktionsnedsattning.
e Deltagande i natverksmoten och 6vriga moten
e Antalet ganger avtalas separat”

12



Niva 2 e Utredningar och kartlaggningar
o kognitiv nivabedémning
o funktionsférmaga
o specifika beddémningar vid exempel minnessjukdom, depression samt
emotionell och social problematik
¢ Intyg, utldtanden och rekommendationer

1.1.10 Speciallakartjanster

Malsattning:
e Erbjuda specialkunnande inom omsorgsarbetets medicinska omrade
Malgrupp:

e Personer med intellektuell funktionsnedsattning och andra funktionsnedsattningar

Innehall:

Lakare med specialkunnande inom omsorgsarbetets medicinska omraden utfér medicinska
undersokningar, diagnostisering samt ordinationer och uppféljning av lakemedelsbehandlingar.
Lakare skriver utlatanden och intyg till olika myndigheter och valfardsomraden samt uppgér
medicinska rehabiliteringsplaner i samarbete med Varhas terapeuter, se 1.2 Rehabiliteringsplan.
Specialldkartjanster inkluderar aven koordinerande arbete. Kunnande inom nutrition, livsstil och
preventiv halsa utgor ett specialomrade.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tre manader innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast tre veckor innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar 6verenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for

Serviceproducenten.
Niva 1 e Fornyelse av recept
Niva 2 e Speciallakarmottagning, vid behov aven pa distans. Kan innehalla foljande:

o Medicinsk undersékning

o Lakemedelsbehandling och ordination
o Uppféljning
o Utlatande
o Intyg
Niva 3 ¢ Omfattande specialldkartjanster, utover niva 2. Kan innehalla féljande:

o Flera utlatanden eller intyg
o Omfattande utlatanden eller intyg
o Arsgranskning

13



1.1.11 Karkullavagens tandlakarmottagning

Malsattning:
e Erbjuda anpassade tandlakartjanster
Malgrupp:

e Personer med intellektuell funktionsnedsattning och andra funktionsnedsattningar som far
boendeservice inom Egentliga Finlands valfardsomrade och som behdver fa
tandlakartjanster i anslutning till hemmamiljo.

Innehall:

Karkullavagens tandlakarmottagning riktar sig till personer med intellektuell funktionsnedséattning
och andra funktionsnedsattningar vilka ar i behov av anpassade tandlakartjanster. Servicen ges vid
Karkullavagens tandlakarmottagning av tandlakare och tandhygienist och tidsbokningen per
servicetagare ar 30 min.

Bestillnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tre manader innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast tre veckor innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar éverenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for
Serviceproducenten.

Niva 1 e Tandlakarmottagningen kan bland annat innehalla féljande:
o Bekantningsbesok

Undersokning

Foérebyggande tandvard

Kariesbehandling

Remiss till specialtandlakarvard

Utdragning av tander

Information gallande munhalsa

O O O O O O

1.1.12 Sakkunskap i medicin, psykologi och socialt arbete vid

begransningsatgarder

Malsattning:

o Erbjuda sakkunskap enligt lag angaende specialomsorger om utvecklingsstoérda (519/1977)

Malgrupp:

o Personer med intellektuell funktionsnedsattning
e Professionella

Innehall:
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Enligt lag angaende specialomsorger om utvecklingsstorda ska ett sakkunnigteam bestaende av
lakare, psykolog och socialarbetare hoéras vid begransningsatgarder. Sakkunnigteamet maste
fungera som ett team och kdnna enheten, dess verksamhet och servicetagare sa att teamet kan ge
det sakkunnigbistand som behdvs. For att Varhas svensksprakiga sakkunnigteam ska kunna ge sitt
utlatande i fraga om begransningsatgarder ingar féljande tjanster i produkten:

Sakkunnigteamet tar del av servicetagarens service- och vardplan/genomférandeplan/plan for
sjalvbestdmmande (IMO-suunnitelma) samt andra viktiga journalhandlingar som ar nédvandiga for
att sakkunnigteamet kan ta stallning till att enheten uppfyller kravet for tillampningsomradet (§ 42 b)
samt att de allmanna forutsattningarna fér anvandning av begransningsatgarder (§ 42 d) uppfylls.

Bestallnings- och avbokningsvillkor:

e Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tre manader innan servicen inleds.

o Avgiftsfri avbokning senast tre veckor innan servicen inleds. Ifall bestallningen avbokas
senare an vad som ar 6verenskommet i avbokningsvillkoren har Serviceproducenten ratt
att i sin helhet debitera Bestallaren de faktiska kostnader som uppstatt for

Serviceproducenten.
Niva 1 e Sakkunnigteamets bedémning upp till 1h
Niva 2 o Sakkunnigteamets beddémning upp till 2h
Niva 3 e For sakkunnigteamets beddomning som Overskrider 2h (Niva 2) faktureras
+10% for varje pabdrjad timme.

1.2 Svensksprakiga tjanster inom kravande multiprofessionellt
stod

Den svensksprakiga kris- undersdknings- och rehabiliteringsenheten (KUR) finns i Pargas. Enheten
har 12 platser och ar indelad i fyra moduler. De fyra modulerna skiljer sig frdn varandra. En modul
ar utformad sa att den lampar sig for krisvard, en modul ar utformad speciellt med tanke pa personer
med svara fysiska funktionsnedsattningar. En modul bestar av lagenheter med tanke pa bl.a.
mdjligheter att trana mera sjalvstandigt boende.

Innehallet i servicen skraddarsys enligt servicetagarens individuella behov och malsattningar.

1.2.1 Undersdkning

Malgrupp:

Kris- undersoknings- och rehabiliteringstjanster erbjuds till servicetagare vars stdd- hjalp-, vard- eller
rehabiliteringsbehov har férandrats och de tjanster basservicen erbjuder inte langre racker till.

Malsattning:
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En undersdkningsperiod omfattar undersékningar, utredningar och kartlaggning av servicetagarens
somatiska, psykiska och sociala halsa och ar ett effektivt satt att undersdka och utreda férandringar
utifran ett helhetsperspektiv. Undersokningsperioden planeras i férvag utgaende fran
servicetagarens individuella behov, som utvarderas av det multiprofessionella teamet i samarbete
med servicetagaren och hens natverk. Perioden varar i 2 - 4 veckor och resulterar i utlatanden och
rekommendationer gallande fortsatt vard, rehabilitering och service.

Innehall:

e Inledande natverksmote (inskrivningsmoéte) med servicetagaren och hens natverk fére
perioden

e Diagnostisering

e Utredning och kartlaggningar (ex. kognitiv bedémning, demensutredning,

e PEP3 kartlaggning, ComFor2 etc.)

o Kontroll och utvardering av Ildkemedelsbehandlingar (medicinutprovning och
medicinandringar)

e Terapeutbedémningar (uppgdrande av kravande medicinsk rehabiliteringsplan)

e Terapier

e Utredning av kommunikation och hjalpmedel

¢ Individuellt anpassad dagverksamhet

e Utvardering av servicetagarens egen boende- och verksamhetsmiljé

o Eftervard (efter exempelvis operation, personen behdver inte specialsjukvardens insatser,
men klarar inte av att atervanda till sitt hem)

e Skriftliga utlatanden och rekommendationer

o Uppfdljningsmote vid behov

e Utskrivningsmote med servicetagaren och hens natverk

o Efter avslutad period och enligt separat 6éverenskommelse kan vid behov 1-2 besok i
hemmiljén samt uppféljningsmote ca 1-3 manader efter perioden

Niva 1 e Servicetagarens undersotkningsperiod férverkligas med de resurser som finns
pa enheten. | undersdkningsperioden ingar allménna medicinska insatser.

Niva 2 e Servicetagarens behov av hjalp och stdéd p.g.a. utmanande beteende eller
vardtyngd, forutsatter utdkade personalresurser till enheten, en personal till
och/eller medicinska lakartjanster och undersdkningar utférda av sakkunniga.

Niva 3 e Servicetagaren behdver p.g.a. sitt vardbehov eller utmanande beteende,
kontinuerligt en narvarande personal dagtid och/eller medicinska
speciallakartjanster och specialundersékningar utférda av sakkunniga.

Niva 4 e Servicetagaren behdver dygnet runt en personal p.g.a. sitt vardbehov eller
beteende samt krdvande medicinska speciallakartjanster och omfattande
specialundersékningar utférda av sakkunniga.

Niva 5 ¢ Om servicetagarens servicebehov ar exceptionellt stort skraddarsys fér hen
ett servicepaket, dar dygnspriset faststalls pa basen av innehallet i
servicepaketet och i samrad med betalaren.

Om bindande bestallningar av undersdkningsperioder och avbrytande av servicen avtalas fran fall
till fall.
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Malsattning:

1.2.2 Undersdkningsperioder for barn (under 18 ar)

Undersokningsperioder for barn ordnas 1 - 2 ganger per ar beroende pa efterfragan av tjansten.
Perioden forverkligas i en separat modul, som anpassas fér barns behov. Undersdkningsperioden
kan ordnas for hogst tre barn at gangen. Innehallet i servicen skraddarsys enligt barnets individuella
behov och malsattningar. Perioden forverkligas i tatt samarbete med barnets vardnadshavare,
skolan och 6vriga natverk och andra instanser inom halso- och sjukvarden. Periodens langd kan
variera beroende av barnets behov.

Niva 1

Inledande natverksmoéte med barnets vardnadshavare och barnets natverk
fore undersokningsperioden

Vid behov kan kartlaggningar och bedémningar goéras i barnets hemmilj6 fére
en undersokningsperiod

Fdérberedande material som skickas pa férhand till familjen

Beddmningar (kognitiv beddmning), kartlaggningar och utredningar (t.ex.
Pep3-kartlaggningar, ComFor2)

Diagnostisering

Kontroll och utvardering av lakemedelsbehandlingar (medicinutprovning och
medicinandringar)

Terapeutbeddmningar (uppgodrande av krdvande medicinsk
rehabiliteringsplan)

Terapier

Utredning av kommunikation och hjalpmedel

Skriftliga utldtanden och rekommendationer

Utskrivningsméte med familjen och barnets natverk

Efter avslutad period och enligt separat éverenskommelse kan vid behov 1-2
besdk i hemmiljon samt uppfdljningsmoéte ca 1-3 manader efter perioden
Konsultation av psykiater och barnlakare

For barn anpassat dagsprogram

Niva 2

Om servicetagarens servicebehov ar exceptionellt stort skraddarsys fér hen
ett servicepaket, dar dygnspriset faststalls pa basen av innehallet i
servicepaketet och i samrad med betalaren.

Om bindande bestallningar av undersdkningsperioder och avbrytande av servicen avtalas fran fall

till fall.
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1.2.3 Krisvard

Malsattning:

Krisvard erbjuds for servicetagare med akut behov av vard, exempelvis p.g.a. kris i familjen eller en
ohéllbar situation pa boendet. Krisvard ordnas vid behov i sarskilt anpassade utrymmen. En
krisperiod varar i en eller flera veckor och féljs vanligen av en undersdknings- eller
rehabiliteringsperiod innan servicetagaren atervander hem.

Innehall:

e En heltackande kartlaggning, som gors av det multiprofessionella expertteamet i samrad med
servicetagarens natverk. Kartlaggningen omfattar en utredning av orsakerna till behovet av
krisvard; medicinska undersdkningar och uteslutande av somatiska sjukdomar,
medicinkontroller, utredning av bakomliggande neurologiska och psykiatriska sjukdomar.

e En skraddarsydd vardplan med malsattningar for perioden
Planering av den fortsatta varden i aktivt samarbete med servicetagarens natverk

e Skriftliga utlatanden och rekommendationer

Vid intagning till krisvard debiteras ett pris som utvarderas efter en vecka da servicens innehall
definieras.

Niva 1 e Servicetagarens undersotkningsperiod férverkligas med de resurser som finns
pa enheten.
Niva 2 e Servicetagarens behov av hjalp och stéd p.g.a. utmanande beteende eller

vardtyngd, forutsatter utdkade personalresurser till enheten, en personal till
och tillgang till medicinska lakartjanster och undersokningar eller insatser av
sakkunniga.

Niva 3 e Servicetagaren behdver p.g.a. sitt vardbehov eller utmanande beteende,
kontinuerligt en narvarande personal dagtid och/eller medicinska
speciallakartjanster eller specialundersékningar utférda av sakkunniga.

Niva 4 e Servicetagaren behover dygnet runt en personal p.g.a. sitt vardbehov eller
beteende och/eller krdvande medicinska speciallakartjanster och omfattande
specialundersékningar utférda av sakkunniga.

Niva 5 ¢ Om servicetagarens servicebehov ar exceptionellt stort skraddarsys fér hen
ett servicepaket, dar dygnspriset faststalls pa basen av innehallet i
servicepaketet och i samrad med betalaren

Om bindande bestallningar av krisvard och avbrytande av servicen avtalas fran fall till fall
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1.2.4 Rehabilitering

Malsattning:

Malsattningen med rehabiliteringen ar att hitta I6sningar och tillvdgagangssatt som stoder
servicetagarens och hens narmiljé och darigenom mojliggér ett meningsfullt liv i tidigare livsmiljé
eller att vid behov sdka en ny for servicetagaren lamplig boendemiljo.

En rehabiliteringsperiod kan vara nagra veckor eller upp till flera manader. Perioden féregas manga
ganger av en undersoknings- eller krisperiod.

Innehall:

Inledande natverksmote (inskrivningsmoéte) med servicetagaren och hens natverk fére
perioden

Utvardering av funktionsférméagan och handledning

Utvardering av sociala férmagor och handledning

Forstarka formagan att sjalvstandigt klara av vardagen genom olika pedagogiska metoder
och genom malinriktad dagverksamhet som stdder delaktigheten

Lakar-, psykolog-, ergoterapeut-, talterapeut-, musikterapeut-, habiliteringshandledar- och
nepsy-handledartjanster enligt servicetagarens behov

Det mangprofessionella teamet stdder regelbundet arbetet med servicetagaren
Inskrivnings- och utskrivningsmote

Skriftliga utldtanden och rekommendationer

Det ar viktigt att tillvagagangssatt och stodformer som konstaterats vara bra Overfors il
servicetagarens egen miljo. Enligt separat dverenskommelse kan efter avslutad rehabiliteringsperiod
1 - 2 uppfoljningsbesdk goras i servicetagarens egen miljo.

Niva 1 e Servicetagarens rehabilitering forverkligas med de resurser som finns pa

enheten. | rehabiliteringen ingar allmanna medicinska insatser.

Niva 2 e Servicetagarens behov av hjalp och stéd p.g.a. utmanande beteende eller

vardtyngd, forutsatter utdkade personalresurser till enheten, en personal till
och/eller medicinska lakartjanster och undersokningar utférda av sakkunniga.

Niva 3 e Servicetagaren behodver p.g.a. sitt vardbehov eller utmanande beteende

kontinuerligt en narvarande personal dagtid och/eller medicinska
speciallakartjanster och specialundersokningar utférda av sakkunniga.

Niva 4 e Servicetagaren behover dygnet runt en personal p.g.a. sitt vardbehov eller

beteende samt krdvande medicinska speciallakartjanster och omfattande
specialundersdkningar utférda av sakkunniga.

Niva 5 e Om servicetagarens servicebehov ar exceptionellt stort skréddarsys for hen

ett servicepaket, dar dygnspriset faststalls pa basen av innehallet i
servicepaketet och i samrad med betalaren.
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Om bindande bestallningar av rehabiliteringsperioder och avbrytande av servicen avtalas fran fall till
fall

1.3 Undersokning och vard oberoende av personens vilja enligt

specialomsorgslagen

1.3.1 Undersdkning oberoende av personens vilja for att utreda

vardbehovet

Malsattning:

Enligt specialomsorgslagen kan en person pa basen av en ansokan till valfardsomradets beslutande
sakkunniggrupp for kravande multiprofessionellt stdd intas till undersodkning for att utreda behovet
av vard oberoende av personens vilja. | den har situationen aventyrar sannolikt personen allvarligt
sin egen eller andras halsa och kan inte f& vard och omsorg pa annat satt. Hen kan inte traffa
avgoranden om sin vard och omsorg eller forstd konsekvenserna av sitt handlande,

Ansokan far goras av personens lagliga foretradare, en anhérig eller annan narstaende eller av en
tjansteinnehavare som anges inom forvaltningsstadgan for det valfardsomrade inom vars omrade
personen vistas.

Undersokningen utférs av lakare, psykolog och socialarbetare, vilka ar i tjansteférhallande och
insatta i specialomsorgen. Innan personen férordnas till undersékning ska hens egen asikt
klarlaggas och hens lagliga foretradare eller andra narstaende horas.

Undersokningsperioden kan vara hogst 14 dygn. Under den tiden ska den beslutande
sakkunniggruppen for kravande multiprofessionellt stéd fatta beslut om personen ska férordnas till
vard oberoende av sin vilja samt beslutet understallas forvaltningsdomstolen.

Niva 1 e Behovliga undersokningar
¢ Den handledning personen behdver under undersékningsperioden samt vard
dygnet runt och mediciner

Niva 2 ¢ Om servicetagarens servicebehov ar exceptionellt stort skraddarsys fér hen
ett servicepaket, dar dygnspriset faststills pa basen av innehallet i
servicepaketet och i samrad med betalaren.

Om bindande bestallningar och avbrytande av servicen avtalas separat fran fall till fall.

1.3.2 Vard oberoende av personens vilja

Malsattning:

En person kan férordnas till vard oberoende av sin vilja enligt specialomsorgslagen for hogst 6
manader at gangen. Om behovet av vard oberoende av personens vilja ar Iangre an 6 manader bor
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enligt lagen en ny undersodkning och ett nytt beslut fattas av den beslutande sakkunniggruppen for
kravande multiprofessionellt stdd inom 6 manader.

Innehall:

o Lakarens, psykologens och socialarbetarens insatser och uppfdljning
e Den handledning personen behdver under undersdkningsperioden samt vard dygnet runt
och mediciner

Niva 1 e Servicetagarens vard oberoende av vilja forverkligas med de resurser som
finns pa enheten. | varden ingar allmanna medicinska insatser.

Niva 2 e Servicetagarens behov av hjalp och stéd p.g.a. utmanande beteende eller
vardtyngd, forutsatter utdkade personalresurser till enheten, en personal till
och/eller medicinska lakartjanster och undersokningar utférda av sakkunniga.

Niva 3 e Servicetagaren behdver p.g.a. sitt vardbehov eller utmanande beteende
kontinuerligt en narvarande personal dagtid och/eller medicinska
speciallakartjanster och specialundersokningar utférda av sakkunniga.

Niva 4 e Servicetagaren behover dygnet runt en personal p.g.a. sitt vardbehov eller
beteende samt krdvande medicinska speciallakartjanster och omfattande
specialundersdkningar utforda av sakkunniga.

Niva 5 e Om servicetagarens servicebehov ar exceptionellt stort skraddarsys for hen
ett servicepaket, dar dygnspriset faststills pa basen av innehallet i
servicepaketet och i samrad med betalaren.

Om bindande bestallningar och avbrytande av servicen avtalas separat fran fall till fall.

1.4 Svensksprakiga tjanster inom langtidshabilitering i form av

sarskilt kravande boendeservice

| Pargas finns en enhet som erbjuder langtidshabilitering i form av sarskilt kravande boendeservice
pa svenska. Enheten finns pa samma omrade som den svensksprakiga kris- undersoéknings- och
rehabiliteringsenheten. Enheten far ett starkt stdd fran ett mangprofessionellt team (lakare, psykolog
och socialarbetare). Vid behov finns aven andra sakkunnigtjanster att tillga, t.ex. ergoterapeut,
fysioterapeut, musikterapeut, nepsy-handledare och habiliteringshandledare.

Enheten har fem platser. Alla som bor pa enheten har eget rum med badrum samt tillgang till
gemensamt kok, vardagsrum och bastu. Servicetagarnas olika behov ar beaktade i utrymmenas
fysiska utformning, t.ex. sa att materialen ar speciellt hallbara och éver- eller underkanslighet for
sinnesintryck beaktats.

Narmiljon ar trygg och lampar sig for servicetagare med svar neuropsykiatrisk funktionsnedsattning
och/eller psykosociala problem.

Innehallet i servicen skraddarsys enligt servicetagarens individuella behov.
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Malgrupp:

Servicen riktar sig till personer som av en eller flera orsaker behéver sarskilt krdvande boendeservice
i form av langtidshabilitering:

e Personer med svar neuropsykiatrisk funktionsnedsattning (NPF)
o Personer med allvarlig psykosocial problematik

Personerna kan ha allvarliga svarigheter att reglera sitt beteende och har utmaningar med att
hantera sin livssituation. Utmaningarna kan bero pa NPF-diagnoser och/eller problem med den
psykiska halsan. Hos personerna kan férekomma upprepat aggressivt beteende och valdsamheter
som kan vara till skada for personen sjalv eller andra i omgivningen.

Malsattningar:

o Att erbjuda individuellt anpassat boendestdd som vid behov inkluderar skraddarsydd
dagverksamhet for servicetagare som behdéver sarskilt kravande service

e Att ge servicetagarna redskap att hantera vardagen

o Att stdda servicetagaren sa att hen pa sikt kan flytta till annan boendeform (lattare)

Personalresurser:

e Personalen introduceras och fortbildas for att kunna ge service, vard och habilitering till
personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och psykosociala problem.
Personalen far fortbildning, handledning och konsultation som stéd for sitt arbete.

e P& enheten finns spetskunnande inom omrdden som  neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, psykiatri, kommunikation och interaktion.

e Personaldimensioneringen planeras utgaende fran servicetagarnas specialbehov.
Servicetagaren kan utdéver den grundlédggande personaldimensioneringen fa individuella
stodtjanster utgaende fran sitt behov.

Innehall:

| servicen foljs de nationella kvalitetskriterierna fér boende respektive verksamhet som framjar
delaktighet och sysselsattning. Boendeservicen planeras individuellt utgaende fran varje
servicetagares behov och 6nskemal. Varje servicetagare har egna mal och de uppféljs regelbundet.
Genom personcentrerat arbetssatt stdds servicetagaren till sjalvbestdmmande och delaktighet i
fraga om utformningen av det egna boendestddet och i att fatta beslut som rér det egna livet.

Inom langtidshabiliteringen satts fokus pa:

Servicetagarens styrkor och formagor

Stod for individuella kommunikationssatt

Stdd for social férméaga i vardagssituationer

Individuellt utformat dags-och veckoprogram

Stod enligt behov fér verksamhet dagtid under vardagar
Servicetagarens sakerhet och trygghet

Den halso- och sjukvard som servicetagaren behdver kan vid behov ordnas vid boendeenheten.
| servicen ingar individuellt planerad verksamhet dagtid under vardagar.

Personalen samarbetar med anhdriga och andra sociala natverk.
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Stod- och experttjanster:

e Starkt stdéd fran mangprofessionellt team (lakare, psykolog och socialarbetare) gallande
sjalvbestdmmande och begransningsatgarder.

¢ Vid behov finns aven andra sakkunnigtjanster att tillga, t.ex. ergoterapeut, fysioterapeut,
nepsy-handledare, habiliteringshandledare, talterapeut och sexualradgivning.

| servicen ingar hyra, serviceavgift, mat, mediciner, transporter, olika férnddenheter, halso- och
sjukvardsavgifter, personliga hjalpmedel och terapier.

Insatser av lakare, psykolog, socialarbetare, fysio-, ergo- och musikterapeuter, talterapeut,
habiliteringshandledare och nepsy-handledare ingar i priset.

Niva 1 e Servicetagarens habilitering forverkligas med de resurser som finns pa
enheten.
Niva 2 e Servicetagarens behov av hjalp och stéd p.g.a. utmanande beteende eller

vardtyngd, férutsatter utbkade personalresurser till enheten, en personal till.

Niva 3 e Servicetagaren behover p.g.a. sitt vardbehov eller utmanande beteende,
kontinuerligt en narvarande personal dagtid.

Niva 4 e Servicetagaren behover dygnet runt en personal p.g.a. sitt vardbehov eller
beteende.

Niva 5 e Om servicetagarens servicebehov ar exceptionellt stort skraddarsys for hen

ett servicepaket, dar dygnspriset faststills pa basen av innehallet i
servicepaketet och i samrad med betalaren.

Bestallningsvillkor:
Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tva veckor innan servicen inleds.
Uppségning och fakturering

e Om bestéllaren/servicetagaren sager upp en plats inom den sarskilt kravande
boendeservicen faktureras bestallaren for servicetagaren i fraga i en manad, raknat fran det
datum som bestéllaren/servicetagaren meddelat serviceproducenten om uppsagning av
platsen.

¢ Vid dodsfall faktureras inte bestallaren efter dédsdagen.
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2 Svensksprakig boendeservice, dag- och
arbetsverksamhet

Egentliga Finlands valfardsomrade erbjuder svensksprakig boendeservice, dag och
arbetsverksamhet. Syftet ar att erbjuda service till personer med intellektuell funktionsnedsattning
och/eller annan funktionsnedsattning i alla aldrar. Servicen bestar bland annat av fortgaende- och
temporar boendeservice samt dag- och arbetsverksamhet. Serviceutbudet ar uppdelat i olika
produkter som innehaller kategorier baserat pa servicetagarens behov. Servicen erbjuds inom
Egentliga Finlands valfardsomrade. Behov av service bor definieras i en betalningsforbindelse.

Bestaéllningsvillkor for boendeservice samt dag- och arbetsverksamhet
Betalningsforbindelse behdver finnas hos Varha senast tva veckor innan servicen inleds.
Uppsagning och fakturering

e Om bestallaren/servicetagaren sager upp en plats inom dag-/arbetsverksamheten faktureras
bestallaren for servicetagaren i fraga i en manad, raknat fran det datum som
bestallaren/servicetagaren meddelat serviceproducenten om uppsagning av platsen.

¢ Om bestallaren/servicetagaren sager upp en boendeplats, faktureras bestallaren sa lange
hyresavtalet ar i kraft.

e Vid franvaro p.g.a. kortvarig sjukhusvard sjunker avgiftskategorin ett steg, dock sa att
inskrivningsdagen réknas till den normala avgiftskategorin. Om servicetagaren ar i den lagsta
betalningskategorin blir avgiften oférandrad. Vid langre sjukhusvard éverenskoms sarskilt.
Det kan da bli aktuellt att saga upp platsen.

o Vid dodsfall faktureras inte bestallaren efter dédsdagen.

Uppségning av servicetagarens hyresavtal inom boendeservicen

Uppsagningstiden for hyresgasten (servicetagaren) ar enligt hyreslagen en manad réknat fran sista
dagen i den manad da avtalet sags upp. Vid dodsfall debiteras hyra under tva veckor efter
hyresgastens dodsdag.

Vanligen ta kontakt vid fragor eller vid intresse av service.

Kontaktuppgifter:

Hilve Sandblom
Servicechef

tel 044 358 1158
hilve.sandblom@yvarha.fi
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2.1 Stodboende

Beskrivning av serviceformen:

Stodboende ar en serviceform dar servicetagaren hyr eller ager sin lagenhet och far stéd och
handledning i sitt hem for att klara sjalvstandigt boende. Boendestddet kan galla skotsel av hygien
och hem, matlagning och stdd med sociala relationer, delaktighet i samhallet eller for att géra val
och fatta beslut. Boendestodet ar pa forhand planerat utgéende fran individuella behov och
personalen kommer fran narbelagen stddpunkt. Det finns méjlighet for servicetagaren att kontakta
personal vid akuta situationer.

Servicetagare som har stédboendeservice har méjlighet att delta i gruppverksamhet som stéder den
sociala formagan.

Innehall:

Service enligt servicetagarens individuella behov baserar sig pa en genomférandeplan, som uppgors
och forverkligas i samarbete med servicetagaren. Vid uppgdrandet av genomférandeplanen
anvands personcentrerad planering (PCP). Genomférandeplanen innehaller information om
servicen, malsattningar och plan for hur malsattningarna férverkligas samt beskrivning av atgarder
som starker sjalvbestdmmanderatten. Samarbete med narstdende och sakkunniga som stdder
forverkligandet av planen ingar.

Servicen innehaller utgaende fran individuella behov;

Stod for att skota sitt hem

Stod for skotsel av hygienen

Stéd med planering av uppkdp och matlagning samt stéd vid butiksbesdk och matlagning
Stdd i att hantera sin ekonomi

Stod i att planera och ta hand om sin fritid

Stdd for deltagande i arbets-/dagverksamhet eller arbetslivet, t.ex. med att komma sig ivag i
ratt tid

Stdd for kommunikation och i sociala relationer

e Halso- och sjukvard; stéd och handledning och vid behov medféljande personal vid
lakarbesdk m.m. Stéd kring medicinhantering.

Stodbesok e Boendestddet innebar stddbesdk i hemmet.

e Boendestddet ar planerat pa férhand utgaende fran individuella behov.
e Stodbesoken omfattar ca 2 timmar, resor medraknade.

e Debitering enligt kategori 2 i boendeservicen

Sporadiska stéd- e Sporadiska stddinsatser kan ges till servicetagare i stodboende.
insatser och e Servicetagaren kan ha behov av social samvaro eller behdva ett stalle
gruppverksamhet att ta kontakt till i situationer som upplevs som otrygga.

e Stddinsatsen kan ske i form av gruppverksamhet sa att personer som
bor inom stédboende har magjlighet att delta i t.ex. bastukvallar, utfarder
m.m..

o En bastukvall, utfard eller dylikt utgér en insats per evenemang aven
om det tar langre tid an tva timmar.

e Stddinsatsen kan ockséa ges per telefon (eller videovisit). Ifall samtalen
ar korta summerar man ihop flera samtal, sa att de utgor en insats.
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2.2 Serviceboende med heldygnsomsorg

Beskrivning av serviceformen:

Egenliga Finlands valfardsomrade erbjuder personer med intellektuell funktionsnedsattning som
behdver stéd, hjalp eller omsorg i sitt hem olika former av fortgaende boendeservice

For servicetagare som behover utdokat dagligt stoéd i sitt boende erbjuds mdjligheten att bo
tilsammans med andra i grupp eller i en lagenhet intill andra servicetagare som behdver liknande
stdéd. | gruppboende hyr servicetagaren ett rum, vanligen med eget badrum och delar kok,
vardagsrum och bastu med de Ovriga servicetagarna. Servicetagare som bor i lagenhet har oftast
tillgang till utrymme fér gemensam samvaro. | bada fallen ingar hyresgasterna hyresavtal och star
for utgifterna i anslutning till sitt hushaill.

| boendeenheten finns personal dygnet runt. | regel har servicetagarna aktiviteter utanfor
boendeenheten dagtid (dag- och arbetsverksamhet). For seniorer och andra som av medicinska
eller andra av servicetagaren beroende orsaker behdver vara hemma dagtid ordnas aktiviteter i
boendemiljon eller utgadende fran denna under vardagar.

Servicetagarnas behov av stdd och hjalp samt vard kan variera inom vardagslivets olika omraden.
En del servicetagare behdver omfattande stéd, hjalp och vard medan andra klarar sig med mindre
insatser. Stoéd- och vardinsatserna anpassas kontinuerligt till servicetagarens behov.

Innehall:

Service enligt servicetagarens individuella behov baserar sig pa en genomférandeplan, som uppgors
och forverkligas i samarbete med servicetagaren. Vid uppgdrandet av genomférandeplanen
anvands personcentrerad planering (PCP). Genomférandeplanen innehaller information om
servicen, malsattningar och plan for hur malsattningarna forverkligas samt beskrivning av atgarder
som starker sjalvbestimmanderatten. Samarbete med narstdende och sakkunniga som stoder
forverkligandet av planen ingar.

Servicen innehaller utgaende fran individuella behov;

e Personalen handleder och utfér hemsysslorna tillsammans med servicetagaren/
hemsysslorna utférs helt och hallet av personalen.

e Personalens handledning och hjalp med hygien och klader/ servicetagarens hygien och pa-
och avkladning skdts helt av personalen.

e Personalen har huvudansvaret for matlagning och naringsintag/ servicetagaren kan vara
delaktig.
Stod och hjalp enligt behov i ekonomiska fragor.

o Stdd for att planera och forverkliga fritidsaktiviteter, medféljare vid behov.
| férsta hand stod for deltagande i arbets-/dagverksamhet. | andra hand aktiviteter i hemmet
dagtid vid behov.

e Stdd for kommunikation och i sociala relationer.

e Halso- och sjukvard; Personalen ansvarar for servicetagarens halso- och sjukvardsstod,
medfdljande personal vid lakarbes6k m.m. Personalen ansvarar for medicinhantering och
intag av mediciner.

Kategori 3 e Personen har en lattare/lindrigare funktionsnedséattning och ar mer eller
mindre sjalvstandig pa atminstone en del omraden. Personalens
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huvudsakliga arbete bestar av paminnelser och i att ge muntligt stdd.
Personalen kan ge hjalp i enstaka moment.

Kategori 4 e Personen har en mindre/mattlig fysisk, psykisk och/eller social
funktionsnedsattning. Personal ger kortare fortgdende dagligt stod i
boendet/lagenheten. Personalen behdver i regel ge stéd genom att
paminna, initiera och/eller motivera till olika aktiviteter och hemarbete.
Muntligt stdd samt hjalp med en del moment.

Kategori 5 e Personen har en fysisk, psykisk och/eller social funktionsnedsattning och
personalen ger dagligt stdd i fler aktiviteter. Personalen ar ofta narvarande
och ger stdd vid flera moment nar olika aktiviteter och hemarbete sker. Viss
tid for motiveringsinsatser.

Kategori 6 e Personen har en omfattande fysisk, psykisk och/eller social
funktionsnedsattning och personal ar narvarande i stort sett hela tiden.
Insatserna ar frekventa och sker i langre sammanhallen tid. Det kravs aven
tid for motiveringsinsatser.

Kategori 8 e Personen har en mycket omfattande fysisk, psykisk och/eller social
funktionsnedsattning. For den fysiska och/eller psykiska omvardnaden eller
av sakerhetsskal finns personal hela tiden i narheten. Personalens insatser
ar ansenliga och/eller bestar av ett omfattande motivationsarbete.

Senioravgift e Ifall enheten behdver ha personal dagtid da servicetagaren vistas i hemmet
debiteras en senioravgift for de vardagar servicetagaren ar hemma. Foér
servicetagare som klarar sig utan personal under dagen debiteras ingen
senioravgift. Dagen innehaller omvardnad, aktivering och sinnesstimulering
utgaende fran servicetagarens behov.

e Senioravgiften utgar fran servicetagarens faststallda avgiftskategori i
serviceboende med dygnet runt omsorg.

2.3 Arbetsverksamhet

Beskrivning av serviceformen:

e Malsattningen for arbetsverksamheten ar att erbjuda meningsfulla arbetsuppgifter och
aktiviteter enligt personcentrerad planering. Detta kan ske vid en verksamhetsenhet eller ute
i ndrsamhallet.

Arbetsverksamhet vid enheten:

e Verksamheten bestar av tillverkning av egna varor och produktion av tjanster. Férutom olika
arbetsuppgifter ges mdjlighet till fysiska och kulturella aktiviteter samt studieméjligheter.
Verksamhetensenheten betalar arbetsersattning till servicetagaren.

e Inom svenska verksamheten i Egentliga Finland finns tre storkok, i Pargas centrum, i Abo
och pa Kimtiodn. | kbken jobbar servicetagare med att géra lunch till enheterna och en del
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andra bestallningsarbeten. Kdksgrupperna bestar av en yrkeshandledare och en grupp
servicetagare.

| Pargas finns en férfattargrupp, som leds av en handledare. Gruppen skriver egna texter och
arbetar med att omarbeta informativa texter till 1attforstaeliga.

Inom verksamheten erbjuds praktikplatser for studerande inom Optima, som ar den svenska
serviceproducenten for anpassad undervisning pa andra stadiet.

Inom verksamheten finns l&sombudsverksamhet, som férverkligas i samarbete med det
svenska LL-centret (jmf. finska Selkokeskus). Lasombudsverksamheten ger lasupplevelser,
stéder lasintresset och formedlar information om lattlasta bocker och material.

Arbetslivstraning:

Arbetslivstraning erbjuds i form av utlokaliserad arbetsverksamhet och som arbete med stod.

Utlokaliserad arbetsverksamhet: Utlokaliserad arbetsverksamhet ordnas pa arbetsplatser
i narsamhallet. Det ar majligt for servicetagaren att vara i utlokaliserad arbetsverksamhet en
del av veckan/dagen eller att enbart ha den har formen av arbetsverksamhet. Servicetagaren
far stod av arbetslivstranare samt arbetsersattning fran verksamhetsenheten. Inom
utlokaliserad arbetsverksamhet ar servicetagaren inte i anstallningsférhallande till
arbetsgivaren. Malsattningen ar att minska utlokaliserad arbetsverksamhet och dverga till
anstallning i I6nearbete.

Arbete med stdd: Service enligt metoden Arbete med stéd omfattar stdéd och handledning
till servicetagare som i regel ar arbetssékande och behdver individuellt anpassat stéd for sin
placering pa den 6ppna arbetsmarknaden. Servicehelheten bestar av kartlaggning av den
arbetssokandes férmagor, 6nskemal och mdjligheter, hjalp till sékande och val av
arbetsplats, inlarning pa arbetsplatsen och anpassning av arbetsuppgifter samt stéd och
information till arbetsgivaren och kontakter till den arbetssékandes natverk. Service enligt
metoden Arbete med stdéd kan ges parallellt med andra arbetsmarknadspolitiska och
rehabiliterande atgarder. Arbetslivstranaren ger servicetagaren ett langvarigt stod for att hen
ocksa pa langsikt ska klara sig i arbetslivet. Mangden stéd kan variera beroende pa
servicetagarens aktuella situation.

Kategori 1 e Utlokaliserad arbetsverksamhet (enbart utlokaliserad verksamhet under
dagen)
Kategori 2 e Personen har en lattare/lindrigare funktionsnedsattning. Personen ar i

stort sett sjalvstandig i sitt arbete. Handledaren finns till hands under
dagen da kortare stdd kan ges som till exempel med att komma igang
med arbete/aktivitet.

Kategori 3 e Personen har en mindre/mattlig fysisk, psykisk och eller social

funktionsnedsattning. Handledaren behdver i regel stéda personen med
att komma igang med arbetsuppgifter/aktiviteter. Handledaren kan aven
medverka i enstaka moment, men behdver vara med hela tiden da
arbetet/aktiviteten pagar. Stédet kan aven besta av att komma igang
igen och att komma ihag tider eller vad som ska goras under dagen.

Kategori 4 e Personen har en fysisk, psykisk och eller social funktionsnedsattning.

Personen utfor sjalv enklare arbetsuppgifter efter introduktion.
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Handledaren ar i narheten och kan ge stdd vid flera moment nar olika
arbetsuppgifter och aktiviteter utfors. Viss tid fér motiveringsinsatser.

Kategori 5 e Personen har en omfattande fysisk, psykisk och eller social

funktionsnedsattning. Personen kraver i stort sett handledare hela tiden
for att kunna utfora arbetsuppgifter eller delta i aktiviteter. Det kravs
stora motiveringsinsatser.

Kategori 6 e Personen har en mycket omfattande fysisk, psykisk och eller social

funktionsnedsattning. Personen har vanligen till férfogande en
handledare for att kunna delta i arbetsuppgifter eller aktiviteter. Ofta
kravs speciella I6sningar i den dagliga verksamhetens utformning och/
eller lage. Handledarens insatser ar ansenliga och eller bestar av ett
omfattande motivationsarbete.

Arbete med e Handledning av arbetslivstranare per timdebitering
stod
Grundutredning e Av arbetslivstranaren gjord grundutredning max 10 timmar/person.

2.4 Dagverksamhet

Beskrivning av servicen:

Syftet med dagverksamhet ar att framja servicetagarens delaktighet och social interaktion samt
uppratthalla servicetagarnas funktionsférmaga. Servicen riktar sig till personer som har ett
omfattande och fortldpande hjalp- och stédbehov.

Innehall:

| verksamhetens erbjuds habilitering, handledning och stimulerande verksamhet utgaende
fran individuella behov. Inom verksamheten erbjuds sysselsattning, stimulering, fysiska
aktiviteter och mojlighet till social samvaro. Kommunikations- och kognitiva hjalpmedel
anvands for att skapa battre forutsattningar for servicetagaren att forsta och bli forstadd.
Den svensksprakiga dagverksamheten i Egentliga Finland finns pa fyra verksamhetspunkter,
Pargas centrum, Kirjala, i Abo och pa Kimitodn.

| dagverksamheten fasts speciellt vikt vid kommunikation. Inom verksamheterna erbjuds
sinnesstimulering och taktil berdring, héglasning, enkel matlagning, musik och sang samt
skapande verksamhet. Utevistelse ar ett viktigt inslag i verksamheten.

Aktiviteterna kan forverkligas bade enskilt och i grupp.

Dagverksamhet kan ocksa forverkligas pa andra stidllen &n pa en fysisk
dagverksamhetsenhet.

| Egentliga Finland erbjuds dessutom virtuell dagverksamhet t.ex. som ett komplement till
annan verksamhet eller om servicetagaren har svarigheter med att delta fysiskt i verksamhet
pa en dagverksamhetsenhet.

Kategori 4 e Personen har en fysisk, psykisk och eller social funktionsnedsattning.

Personen utfér sjalv  enklare uppgifter efter introduktion.
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Handledaren/vardaren ar i narheten och kan ge stdd vid flera moment
nar olika uppgifter och aktiviteter utfors. Viss tid for motiveringsinsatser.

Kategori 5 e Personen har en omfattande fysisk, psykisk och eller social
funktionsnedsattning. Personen kraver i stort sett handledare/vardare
hela tiden for att kunna utféra uppgifter eller delta i aktiviteter. Det kravs
stora motiveringsinsatser.

Kategori 6 e Personen har en mycket omfattande fysisk, psykisk och eller social

funktionsnedsattning. Personen har vanligen till férfogande en
handledare/ vardare for att kunna delta i uppgifter eller aktiviteter. Ofta
kravs speciella I6sningar i den dagliga verksamhetens utformning och/
eller lage. Handledarens/vardarens insatser ar ansenliga och eller
bestar av ett omfattande motivationsarbete.

2.5 Internatboende for studeranden

Malsattning:

e Stdda servicetagarens sjalvstandighetsprocess och habilitering

Innehall:

Internatboende ar en boendeform som stdder servicetagarens sjalvstandighetsprocess och
habilitering till ett vuxet liv. Internatboende ar avsett fér studerande pa andra stadiet som behdéver
boendestdd pa svenska i form av internatboende. Innehdllet i servicen utformas individuellt och
malsattning ar att stdda studerande till storsta mojliga sjalvstandighet.

Kategori 5

Internatboende for studeranden som stéder servicetagarens
sjalvstandighetsprocess och habilitering till ett vuxet liv
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3 Fortbildningsutbud

Expert- och utvecklingscentret (EUC) ar den svenska expertenheten for kravande
funktionshinderservice inom Egentliga Finlands valfardsomrade (Varha). EUC ar belaget i Pargas,
Kirjala, och erbjuder service i hela Svenskfinland. EUC:s huvudsakliga uppgift ar att erbjuda service
till personer med intellektuell funktionsnedsattning och/eller annan funktionsnedsattning i alla aldrar
samt narstaende och professionella.

Fortbildningarna riktar sig till personal inom funktionshinderservice. Fortbildningarnas langd och
innehall kan skraddarsys utgaende fran bestallarens énskemal och behov. Fortbildningarna erbjuds
pa svenska och kan vid behov aven erbjudas pa distans. Kostnaden for fortbildningen baserar sig
pa tidsatgangen samt eventuella resekostnader. Bestalld fortbildning avbokas senast tva veckor pa
forhand, vid senare avbokning debiteras fortbildningens pris.

Vanligen ta kontakt vid fragor eller vid intresse for fortbildning.

Kontaktuppgifter:

Malin Haapanen Gunveig Soderbacka
Ledande socialarbetare Servicechef

tel 040 574 8076 tel 050 3157 167
malin.haapanen@varha.fi gunveig.soderbacka@varha.fi
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3.1 Vagar till sjalvbestammande och delaktighet (2-3h)

Fortbildningen fokuserar pa hur personal kan stéda servicetagare till 6kad delaktighet och
sjalvstandighet i sin egen livssituation. Fortbildningen utgar fran ett socialpedagogiskt perspektiv och
omfattar bade teori och praktiska tips dar bestallaren har magjlighet att valja teman utgaende fran
nedanstdaende moduler. Fortbildningens langd och innehall kan skraddarsys utgadende fran
bestallarens énskemal och behov.

3.1.1 Alla kan kommunicera

Ratt till kommunikation ar en grundlaggande rattighet, och innefattar méjlighet att uttrycka sig,
gora sig forstddd samt att ha tillgang till tillganglig kommunikation och information. Alla kan inte
tala men alla kan kommunicera. Kommunikation kan se ut pa olika satt och fragan ar hur vi som
personal kan stoda personer med kommunikationssvarigheter med att uttrycka sig och forsta
andra, samt personal kan kommunicera pa ett mer &andamalsenligt satt. Alternativ
kompletterande kommunikation (AKK) stéder personer med kommunikationssvarigheter att
utrycka sig och férsta andra. Modulen ger en introduktion i metoder och praktiska redskap for
alternativ kompletterande kommunikation.

3.1.2 En fungerande vardag

Alla manniskor behdver kognitivt stéd for en fungerande vardag. Ett kognitivt stéd kan vara
kalender, schema, bildstéd, klocka, teknologi eller ett stdd for att skapa uppfattning av kvalitet
och mangd. Kognitiva stdd skapar en fungerande vardag dar sjalv bestammande och delaktighet
ar i fokus.

3.1.3 Digitala hjalpmedel

Digitala verktyg har en viktig plats i dagens samhalle, vilka aven kan anvandas som hjalpmedel.
Att ha kunskap och tillgang till digitala hjalpmedel handlar inte enbart om sysselséttning, utan i
allt storre utstrackning aven om delaktighet och sjalvstandighet. Digitala hjalpmedel kan erbjuda
ett viktigt stéd fér anvandaren om de anvands och anpassas pa ratt satt.

3.1.4 Utmanande beteende

Alla manniskor kan agera pa ett satt som andra upplever som utmanande i olika situationer.
Utmanande beteende uppstar vanligtvis i situationer av frustration, stress, ovisshet och
obegriplighet. Modulen fokuseras pa hur ndromgivningen kan hantera utmanande beteende och
hur utmanande beteende kan férebyggas for att skapa en fungerande vardag for alla.



3.1.5 Sjalvbestammande och begransningsatgarder

Sjalvbestammande ar en mansklig rattighet. Alla har ratt att besluta om sitt eget liv och om saker
som beror en sjalv. Sjalvbestammanderatten kan begransas men endast som en sista utvag da
alla andra lindrigare forfaringssatt har anvants. Bestammelserna om begransningsatgarderna
finns skrivna i lagstiftningen. Den har modulen fokuserar pa specialomsorgslagen med betoning
pa sjalvbestdammande och begransningsatgarder ur ett juridiskt perspektiv samt hur
begransningsatgarder kan tillampas i praktiken

3.2 Autismspektrumtillstand (AST) och andra
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NEPSY) (2-3h)

Fortbildningen ar en introduktion i autismspektrumtillstand, AST, och neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, NEPSY, och hur dessa kan inverka pa personen sjalv och omgivningen samt
hur personal kan erbjuda stdd for att férebygga utmaningar i vardagen. Fortbildningen utgar fran ett
socialpedagogiskt perspektiv och omfattar bade teori och praktiska tips. Fortbildningens langd och
innehall kan skraddarsys utgaende fran bestallarens 6nskemal och behov.

3.3 Dagens funktionshinderservice (3-6h)

Fortbildningen riktar sig till nyanstalld personal och erbjuder en introduktion till viktiga omraden inom
funktionshinderservice. Fortbildning innefattar bland annat information angaende intellektuell och
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning, grundvarderingar, bemdétande, psykiskt valmaende, aktuell
lagstiftning och arbetssatt samt metoder och praktiska redskap fér kommunikation. Fortbildningens
langd och innehall kan skraddarsys utgaende fran bestallarens 6nskemal och behov.

3.4 Livsstilshalsa (3h)

Forskning visar tydliga samband mellan var livsstil och risken for att utveckla en rad sjukdomar.
Forskningen visar ocksa att man genom ganska sma férandringar kan fa battre férutsattningar. Var
livsstil utgérs av vara vanor och de val vi gor i vardagen. For att kunna stdda servicetagares
livsstilsforbattringar eller intresse att bérja med nya goda vanor, behdver man kunskap och
motivation. Fortbildningen fokuserar pa att erbjuda information och kunskap inom omraden som
bidrar till en god livsstilshalsa, och beroér bl.a. féljande omraden:

Mat och dryck

Stress och aterhamtning
Motion och traning
Viktkontroll

Mental halsa
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Kanslohantering
Sexualitet

Goda vanor
Ensamhet

Somn

Rokning och tobak

Fortbildningens langd och innehall kan skraddarsys utgaende fran bestéllarens dnskemal och
behov.

3.5 Seniorer inom funktionshinderservice (2-3h)

Fortbildningen handlar om aldrandet hos personer med intellektuell funktionsnedsattning eller
personer som befinner sig inom autismspektrum. Fortbildningen behandlar teman som infallsvinklar
pa livskvalitet vid aldrande och olika former demens m.m. Fortbildningen ger aven tips pa hur en
meningsfull vardag kans skapas for seniorer vilket inkluderar social gemenskap, sinnesstimulering,
meningsfull sysselsattning, fysiska  aktiviteter ~samt hur musik kan utnyttias i
vardagen. Fortbildningens langd och innehall kan skraddarsys utgaende fran bestallarens 6nskemal
och behov.
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